
 

 



Mentorato di gruppo: Acquisizione nuovi clienti 
Grigioni 19.12.2025 
 
San Bernardino 12 dicembre 2025, soggetto a modifiche senza preavviso 

 

Contenuto  

Definire la propria identità 

Differenza tra comunicazione informativa e comunicazione di valore. 

Linguaggio semplice e centrato sulla persona. 

Come presentare servizi, pacchetti e percorsi. 

Importanza del racconto (storytelling etico). 

Quali strumenti esistono per l’acquisizione di nuovi clienti? 

Etica e limiti 

 

Obbiettivo del corso Comprensione delle competenze personali, conoscere il prprio target 

di clientela, definire cosa posso mettere in atto nel mio cantone. 

Comprendere quali risorse del territorio sono ottimali per far crescere 

la mia attività. Saper creare chiarezza nel proprio operato e di 

conseguenza nella propria clientela.  

Conoscere gli strumenti da utilizzare 

Tempo di 

apprendimento  

3 ore più 2 ore di studio a casa 

A chi è rivolto Operatori naturopati con certificato dell'OdA AM (moduli da M1 a 

M6 completati con successo) con il desiderio di completare l'esame 

professionale superiore o necessita di un corso d’aggiornamento. 

Prerequisito • Per coloro che desiderano ottenere le ore di mentorato certificato 

M1-M6 

• Per chi desidera effettuare il corso d’aggiornamento solamente 

lavorare in proprio 

Date Venerdì 19 dicembre 2025 

Orario d’insegnamento 9:00-12:00  

Costi I costi variano a seconda del numero di partecipanti 

2 persone 60.00/ora  

3 persone 50.00/ora 

4 persone o più 40.00/ora 

Numero di partecipanti Minimo 2, massimo 8 

Prova Attestato delle ore. Sia per chi necessita del mentorato e per chi 

desidera fare solo il corso d’aggiornamento 

Docente Tanja Baretta Naturopata con diploma federale MTE, Mentore MTE 

Luogo Centro Dimensione Natura San Bernardino 

Iscrizione scuolaanticosapere@gmail.com entro il 16 dicembre 2025 

Ritiro/interruzione 

 

Si applicano i termini e le condizioni generali della scuola di vita e 

formazione naturale Antico Sapere www.anticosapere.ch 
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